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دمة  ي طاف ة من الصراف الآلي  السحب ي دون خ 

دام رمز  لال الصراف الآلي   QRلتتمكن من السخب ب استخ   :من خ 

ول إلى ب طي ي ق الي نك الإسلامي  الأردن ي   .1  .ف م ب الدخ 

دمات  .2 اب مة الرب ي سي ة خ  تر من الق   ب دون ب طاف ة.الصراف الآلي  اخ 

دام رمز  .3 دي ب استخ  دمة السخب النق  تر خ   . QRاخ 

ه .4 ة  رسي ط  ي ذ، والطلي ات الساب ق  لك ب ي وب ي ان الطلي ات ف ي د التنق 

ي ة(،  ام عرض )التارب خ  ي ذ سي تي ح لك النط  ف ي  خالة الطلي ات ف ي د التنق 

To be able to withdraw using a QR code through an ATM: 

1. Log in to the Jordan Islamic Bank App.

2. Choose from the main menu Cardless ATM services.

3. Choose the cash withdrawal service using the QR

code. 

4. You will display two tabs of pending requests, and

previous (historical) requests. In the case of pending 

requests, the system will allow you to display the 



 
عي ة ومي لغ السخب المطلوب ووف ت انتهاء  الطلي ات وأرف امها المرخ 

 الطلب.

مي ع طلي اب ك المكتلمة  .5 هر لك ف اب مة ب خ  ي ة ستط  ف ي  الطلي ات التارب خ 

اح والطلي ات التي ل ، ب نخ  عي  اصي لها )الرف م المرخ  ة ب ق  م ب ستكمل ب كاف 

 المي لغ، التاري خ(.

 

ط على زر  .6 دب د من الصراف  +اضع  لإضاف ة لتق دب م طلب سخب خ 

.  الآلي 

requests, their reference numbers, the required 

withdrawal amount and the expiry time of the 

request. 

5. In the History requests, you will show a list of all your 

successfully completed requests and the 

uncompleted requests with all their details 

(reference number, amount and date). 

 

6. Click on + button to submit a new ATM withdrawal 

request. 



تر من ف اب مة خساب اب ك الخساب المراد السخب منه. .7  اخ 

ل مي لغ السخب الذي ب رب ده. .8  ادخ 

ط على زر استمرار. .9  اضع 

ى العلم ب أن الطلب صالح للسخب من الصراف الآ  33لي  لمد  ب رخ 

ة من انتهاء الطلب.  دف ي ق 

7. Choose from the list of your accounts the account you

want to withdraw from. 

8. Enter the withdrawal amount you want.

9. Click on Continue button.

Please note that the request is valid for withdrawal 

from the ATM for 30 minutes from the end of the 

request. 



 

 

ص الطلب، ف م ب التخق ق من ب ي اب ات س .13 ام لعرض شاشة ملخ  ل النط  ي نتق 

ط على زر استمرار.  طلي ك ب م اضع 

 

10.  The App will navigate to display the request 

summary screen, verify your request data and then 

click on Continue button. 



 

 

اب ات  .11 ل رمز المرور المكون من أري ع خ   .Pin Codeادخ 

 

11. Enter the Pin Code. 



 

 

ة من الطلب إلى  .12 ظ ب سخ  اح العملي ة، ي إمكاب ك خق  هر شاشة ب خ  ستط 

اص ط على زر ب مت العملي ة للعود  إلى  الاستدب و الخ  هازك، أو الضع  ب خ 

 ف اب مة الطلي ات.

 

12. The process success screen will appear. You can save 

a copy of the request to your device's gallery, or click 

on Done button to return to the list of request. 



 

 

ط على زر  .13 ي ذ( ب مكنك الضع  ة )ف ي د التنق  من ف اب مة الطلي ات المعلق 

اء الطلب. اء لإلع   إلع 

14. . ط على زر سخب لاستكمال العملي ة من الصراف الآلي   اضع 

هر لك شاشة مسح رمز ال  .15  .QRستط 

ة؛ من  .16 طو  الساب ق  دمات ب التزامن مع الخ  تر خ  الصراف الآلي  اخ 

 السخب ب دون ب طاف ة.

هر لك رمز  .17 اهر  ف ي   QRسي ط  لال شاشة المسح الط  ف م ب مسخه من خ 

. دمة السخب على ب طي ي ق الموب اب ل الي نكي   خ 

 

13. From the list of pending requests (pending), you can 

click on cancel button to cancel the order. 

14. Click on the Withdraw button to complete the 

process from the ATM. 

15. The QR code scanning screen will appear. 

16. With the previous step; From the ATM, choose 

Cardless Withdrawal Services. 



 

 

اهر على  .18 ال الرمز الط  ة ب رمز التأكي د؛ ف م ي إدخ  هر لك ب اف ذ  مني ثق  ستط 

صص على شاشة الصراف OTPشاشة الموب اب ل ) ( ف ي  المكان المخ 

ط على زر الآل ، ب م اضع  ف ي  شاشة الصراف لاستكمال  Confirmي 

اح.  العملي ة ب نخ 

 

17. A QR code will appear for you, scan it through the 

scanning screen that appears in the withdrawal 

service on JIB APP. 

 

18. You will show a pop-up with a confirmation code; 

Enter the code that appears on the mobile screen 

(OTP) in the space provided on the ATM screen, then 

click the Confirm button on the ATM screen to 

complete the process successfully. 





ط على زر ب مت العملي ة على شاشة الموب اب ل الي نكي   .19 ي إمكاب ك الضع 

اب مة الطلي ات الرب ي سي ة.  للعود  لق 

19. You can click Done button on the mobile App screen

to return to the main request list. 


