
عمولات الخدمات
المصرفية



الاعتمادات المستندية

فتح الاعتماد المستندي الصادر•

تبليغ الاعتماد الوارد•

تعزيز الاعتماد الوارد•

تعديل الاعتماد الصادر والوارد•

أجور بريد•

تداول مستندات الاعتماد الوارد للتصدير•

عمولة كفالة السحوبات على الاعتماد الصادر•

كفالة السحوبات على الاعتماد الوارد•

إعادة العمولة في حالة إلغاء الاعتماد•

تبليغ الاعتماد الوارد بين البنوك•

تحويل الاعتماد الوارد•

تغطية الاعتماد•

تمديد سريان بوليصة التأمين على البضائع العائدة لبوالص تأخر تسديدها•

عمولة مستندات مخالفة•

 (4/1%) - (8/3%) على أن لا تقل على (40 ديناراً) ولكل ثلاثة شهور أو أي جزء منها

 (4/1%) - (8/3%) على أن لا تقل على (40 ديناراً)

 (10 دنانير) مقطوعة إذا كان الاعتماد ذاتياً

$ 100

 (10/1%) - (10/2%) للفترة على أن لا تقل عن (40 ديناراً)

 من (1%) - (2%) سنوياً على أن لا تقل عن (40 ديناراً) وعلى أساس فترات ربع سنوية أو أي جزء منها.

 من (2/1%) وبحد أدنى 50 ديناراً

 من (4/1%) وبحد أدنى 35 ديناراً

 من (1%) - (2%) سنوياً على أن لا تقل عن (40 ديناراً) وعلى أساس فترات ربع سنوية أو أي جزء منها.

لا تعاد العمولة

المعاملة بالمثل

 (4/1%) - (2/1%) على أن لا تقل على (40 ديناراً) ولكل ثلاثة شهور أو أي جزء منها

الصادر : (20 دينار) للتعديل الواحد باستثناء زيادة المبلغ أو تمديد المدة 

الوارد : (20 دينار) للتعديل الواحد باستثناء زيادة المبلغ أو تمديد المدة 

1.500 دينار

بوالص التحصيل

عمولة بوالص التحصيل الواردة•

قبول سحوبات التحصيل من المشترين•

تسليم مستندات بدون دفع•

تحويل البوالص بين البنوك•

كفالة السحوبات على بوالص التحصيل الواردة•

إعادة بوالص تحصيل لعدم الدفع / القبول•

تحصيل بوالص تحصيل نظيفة•

عمولات ومصاريف البنك المراسل•

 (4/1%) - (8/3%) على أن لا تقل على (40 ديناراً)

 من (8/1%) وبحد أدنى 25 ديناراً

 (30 دينار) مقطوعة 

40 دينار

35 دينار

 (30 دينار) مقطوعة 

 من (1%) - (2%) سنوياً على أن لا تقل عن (35 ديناراً) وعلى أساس فترات ربع سنوية أو أي جزء منها.

حسب طلب البنك المراسل 

• ( Over Drawn ) (4/1%) - (8/3%) على أن لا تقل على (40 ديناراً)عمولة القيمة الزائدة عن قيمة الاعتماد 



الحوالات الخارجية

أ - العمولات الخاصة بأوامر الدفع الخارجية
بالدينار الأردني والعملات الأجنبية

(الحوالات الصادرة)
 

لغاية خمسمائة دينار أردني أو ما يُعادلها
بالعملات الأجنبية.

تحصيل شيك بالعملة الأجنبية•

عمولة ومصاريف البنك المرسل•

 (8/1%) على أن لا تقل على (10 دينار) ولا تزيد على (35 دينار أردني)

حسب البنك المرسل

دينارين

ستة دنانير أو ما يُعادلها بالعملات الأجنبية

أكثر من خمسمائة دينار أردني ولغاية خمسة
الآف دينار أردني أو ما يُعادلها بالعملات

الأجنبية.
عشرة دنانير أو ما يُعادلها بالعملات الأجنبية

أكثر من خمسة الآف دينار أردني أو ما يُعادلها
بالعملات الأجنبية.

0.25% من المبلغ وبحيث لا تتجاوز قيمتها

سبعين ديناراً أو ما يُعادلها بالعملات الأجنبية

ب - العمولات الخاصة بأوامر الدفع الخارجية
بالدينار الأردني والعملات الأجنبية 

(الحوالات الواردة)

لغاية ألف دينار أردني أو ما يُعادلها
بالعملات الأجنبية

ثلاثة دنانير أو ما يُعادلها بالعملات الأجنبية

أكثر من ألف دينار أردني ولغاية خمسة الآف
دينار أردني أو ما يُعادلها بالعملات الأجنبية

خمسة دنانير أو ما يُعادلها بالعملات الأجنبية

أكثر من خمسة الآف دينار أردني أو ما
يُعادلها بالعملات الأجنبية

سبعة دنانير أو ما يُعادلها بالعملات الأجنبية

قيمة العمولةمبلغ أمر الدفع

قيمة العمولةمبلغ أمر الدفع

• أجور بريد (إرساليات تحصيل الشيكات بالعملة الأجنبية المسحوبة
على البنوك المحلية)

ضمن حسابات المتعامل•

لحسابات أخرى ضمن نفس البنك•

بدون عمولة

1 دينار / أمر

وفق التشريعات النافذة بالخصوص • لجهات أخرى

أوامر دفع ثابتة
تعليمات ثابتة 



خطابات الضمان

• الكفالة الصادرة بالعملة المحلية (دخول عطاء ، حسن تنفيذ ، صيانة)

• الكفالة الصادرة إلى الخارج

(1%) – (2%) سنوياً وبحد أدنـــى (25 ديناراً) ، وعلى أساس فترات ربع سنوية

(1%) – (2%) سنوياً وبحد أدنى (40 ديناراً) ، وعلى أساس فترات ربع سنوية

(2/1 %) – (1%) سنوياً وبحد أدنـى (50 دينار) ، وعلى أساس فترات ربع سنوية • الكفالة الصادرة بضمانة كفالة بنكية مقابلة

(2%-4%) سنوياً على أساس فترات ربع سنوية وبحد أدنى (30 دينار)• كفالة الدفع

25 دينار • كفالة تخليص البضائع

حسب طلب البنك المراسل• عمولات ومصاريف البنك المراسل

يتم احتساب عمولة تمديد الكفالات حسب نسبة العمولة المستوفاة عند الإصدار• عمولة تمديد الكفالات

1.20 دينار • تمديد الكفالة – أجور بريد

20 دينار• عمولة تأخير إعادة الكفالة بعد انتهاء سريانها

10 دنانير

بدون عمولة

• عمولة إجراء تعديل غير مالي على الكفالة

• فتح حساب

الحسابات ودفاتر الشيكات

كشوف الحساب

طلب دفتر شيكات بالعملة الأجنبية:طلب دفتر شيكات بالعملة المحلية:

(4) دينار (10 ورقات)

(5) دينار (20 ورقة)

(8) دنانير (40 ورقة)

(3) دنانير (10 ورقات)

(5) دنانير (20 ورقة)

(7.5) دنانير (40 ورقة)

0.250 دينار/ صفحة

0.500  دينار / صفحة

• تزويد المتعامل بكشف حساب ورقي غير دوري لفترة أقل من سنة من تاريخ الطلب

• تزويد المتعامل بكشف حساب ورقي غير دوري لأكثر من سنة من تاريخ الطلب

بدون عمولة • تزويد المتعامل بكشف دوري

بدون عمولة• تنفيذ أوامر قضائية على أرصدة الحسابات

بدون عمولة

5  دنانير • التعميم على شيك / شيكات بموجب بلاغ أمني ( بغض النظر عن نوع العملة ) 

• صرف شيكات داخلية

25 دينار

10 دنانير

• فتح حساب هيئات اعتبارية/ جمعيات تحت التأسيس

• عمولة فتح حساب العاملات في المنازل

• وقف صرف شيك بناءً على طلب الساحب

5 دنانير• إصدار شيك مقبول الدفع بالدينار (شيك مدير)

10 دنانير



عمولة الحسابات الجامدة:

مبلغ (500 فلس) شهرياًخدمات مصرفية آلية 

2 دينار

وفق التشريعات النافذة بالخصوص

15 دينار

5 دنانير

5 دنانير / وكالة

5 دنانير وتُعاد للمتعامل في حال ثبت صحة الاعتراض

15 دينار سنوياً يتم اقتطاعة  بشكل شهري (1.25) دينار

بدون عمولة 

2 دينار / شهرياً  وبحد أقصى ( 6 ) دنانير على كافة حسابات المتعامل

يحظر استيفائها من حساب المتعامل المتوفى حال اشعار البنك بحالة الوفاة

عمولة تصريف / إيداع نقدي بالعملة الأجنبية في
حسابات المتعاملين بالعملة الأجنبية

لدى الفروع . (0.3)%

الرصيد المتدني:
حساب جاري رواتب. بدون عمولة

حساب جاري وتحت الطلب / حساب التوفير( 1 دينار / شهرياً ) للرصيد الذي

يقل عن (100) دينار 

• عمولة تثبيت وكالات عدلية وبنكية

• المصادقة على صحة توقيع

• إصدار شهادة / كتاب بناء على طلب المتعامل

• كتاب تأييد لوزارة الداخلية لغير الأردنيين

• تحويل الراتب

• رسوم (أتعاب) خدمة الراتب المقدم

• حفظ المراسلات بالفرع

• اعتراض على حركة تمت على بطاقة الصراف الآلي أو البطاقة الائتمانية

لدى المراكز الحدودية . ( 2) %

عمولة الشيكات المعادة

20 دينار للشيك سواء كان شيك كاونتر او مقاصة، ولمرة واحدة فقط لنفس
الشيك بغض النظر عن عدد مرات تقديمه

دينارين / شيك

بدون عمولة • عمولة الشيكات المعادة من بنوك أخرى

• لأسباب فنية

• عدم وجود /كفاية الرصيد

العمولة:الشيكات المعادة على حساب عملاء البنك:

10 دنانير / شيك• تسوية الشيكات المعادة



إرسال / قبول رسائل بالفاكس: 

• داخلية

(2 دينار) / المستند• خارجية

(0,500 دينار) / المستند

• خارجي / البريد السريع

(0,500 دينار) / للمغلف الواحد• داخلي

(10 دنانير) / للمغلف الواحد

• عمولة فك رهن (عقار، سيارة، أخرى)

5 دنانير• إصدار كتاب اقتطاع لجهات أخرى

بدون عمولة

• عمولة استعلام ائتماني/ متعاملي التجزئة

5 دنانير• عمولة اصدار شهادة التزامات / أرباح التمويل

بدون عمولة• عمولة منح ائتمان 

بدون عمولة

• فسخ / إنهاء عقد تأجير تمويلي منتهي بالتمليك

5 دنانير• إحلال مستأجر /تعديل عقد تأجير تمويلي منتهي بالتمليك

10 دنانير

• تعديل شروط التمويل أو الضمانات على التمويلات القائمة (المباشرة)
    بناءً على طلب المتعامل

بدون عمولة• تجديد مخصصات

5 دنانير

إرسال البريد العادي:

• في حال عدم امتلاك المتعامل لبطاقة صراف آلي ( بناء على قرار من البنك ) او في
   حال تعطل الصراف الآلي.

(0.5) دينار

السحب النقدي داخل الفرع

(0.5) دينار 

التمويل والاستثمار

إصدار مستندات وخدمات ائتمانية:

بدون عمولة

بدون عمولة

• في حال عدم امتلاك المتعامل لبطاقة صراف آلي بناء على طلبه ورغبته.

• في حال امتلاك المتعامل لبطاقة صراف آلي وتم السحب من خلال الفرع مبلغ معادل
   أو أقل عن سقف السحب اليومي من قبل البنك من جهاز الصراف الآلي.

• في حال رغبة المتعامل بسحب مبالغ تزيد عن سقف السحب اليومي المحدد من قبل
   البنك من جهاز الصراف الآلي يتم إعفاءه من العمولة (شريطة امتلاك المتعامل

   لبطاقة صراف آلي)



بطاقات الاعتماد والخصم الفوري 

2.5 % من قيمة الحركة• عمولة سحب نقدي بطاقات اجنبية على صرافات البنك الاسلامي

• عمولة الاستعلام عن رصيد من خلال أجهزة صرافات بنوك أخرى محلية

• عمولة السحب النقدي من خلال أجهزة صرافات بنوك أخرى محلية

• عمولة مصّدر البطاقة على حركات بطاقات الخصم الفوري ( بطاقة صراف آلي )
    (السحب النقدي والمشتريات) الخارجية

• عمولة السحب النقدي من خلال أجهزة صرافات بنوك أخرى خارجية

العمولة:البيان 

150 فلس / حركة

3 دنانير/  حركة

2.5 % من قيمة الحركة

1 دينار / حركة 

• رسوم إعادة إصدار بطاقة الخصم الفوري ( بطاقة صراف آلي ) ( بدل فاقد أو تالف)

• إعادة إصدار رقم سري / بدل فاقد

5 دنانير

بدون عمولة•  إصدار/ تجديد بطاقة الخصم الفوري ( بطاقة صراف آلي ) 

•  رسوم تجديد / إعادة إصدار بدل تالف أو فاقد بطاقات الخصم الفوري (ذات 
الميزات الإضافية ) أساسية /تابعة (بطاقة فيزا بلاتينيوم) 

25 دينار

5 دنانير•  سحب نقدي بطاقات اجنبية 

1 دينار

1 دينار• إعادة إصدار رقم سري / بدل فاقد

5 دينار• إعادة إصدار / تجديد بطاقة خصم فوري ( بطاقة صراف آلي ) تابعة 

• رسوم اصدار / تجديد / إعادة إصدار بطاقات الخصم الفوري ( ذات الميزات الإضافية )
أساسية / تابعة ( بطاقة ماستر تيتانيوم )

5 دينار

• رسوم إعادة إصدار البطاقة (بسبب التلف، الفقدان، ......) 

• رسوم إصدار البطاقة

10 دنانير

20 دينار

1 دينار• رسوم إعادة إصدار رقم سري   

فضية
تابعة

عمولات بطاقات الخصم الفوري ( بطاقة صراف آلي ): 

رسوم الإصدار والتجديد وإعادة الإصدار  بطاقات الاعتماد  (Charge Card) ( عملاء ): 

رسوم الإصدار والتجديد (متعاملين)

رسوم إعادة الإصدار (متعاملين)

سيجنتشر
أساسية

سيجنتشر
تابعة

ذهبية
أساسية

ذهبية
تابعة

فضية
أساسية

البطاقة الخضراء
(حسابات الرواتب فقط)

703550302520

151015151010

مجانية

مجانية

نوع الرسوم

بطاقة المساومة:



عمولة السحب النقدي على بطاقات (Charge Card) / طبقاً لنظام الشرائح: 

أجرة صناديق الأمانات:

كبير جداًكبيروسطصغير

200 - 350 دينار175 - 300 دينار100 - 250 دينار75 - 175 دينار

الكمبيالات:

خدمـات أخرى:

• تحصيل كمبيالات مودعة برسم التحصيل

• تحصيل شيكات مسحوبة على بنوك محلية (خارج جلسة المقاصة)

(2 دينار) / كمبيالة

(1 دينار) / شيك• تأجيل تواريخ / سحب شيكات مودعة برسم التحصيل

(5 دنانير) / شيك

( 6 دنانير) مقطوعة للرسائل المختصرة ، (20 دينار) للرسائل المطولةرسائل السويفت 

تصوير المستندات والشيكات:

(2 دينار) / كمبيالة• قبول كمبيالات تأمين

 0.5 دينار / مستند او شيك• تصوير مستندات / شيكات

5 دنانير• طلب مشاهدة فيديو محدد لجهاز الصراف الآلي

(0,750 دينار) لكل شيك• عمولة إيداع شيكات برسم التحصيل بالدينار الأردني

• أكثر من50 ولغاية 100

• من 1 ولغاية 50

3.5

11• أكثر من 200 ولغاية 300

1.5

6.5• أكثر من 100 ولغاية 200

• أكثر من 400 ولغاية 500

• أكثر من 300  ولغاية 400

20

33• أكثر من700 ولغاية 1000

15

25• أكثر من 500 ولغاية 700

115• أكثر من 2000 ولغاية 3000

65• أكثر من 1000 ولغاية 2000

160• أكثر من 3000 دينار

 (0,005) بحد أدنى نصف دينارعمولة فرق العملة•



رسوم خدمة استخراج التقرير الائتماني / كريف إلكترونياً:

 : ACH أوامر الدفع المحلية الصادرة على نظام

مبلغ أمر الدفع
قيمة العمولة

خمسة دنانير أو ما يُعادلها• المبالغ التي تساوي أو تقل عن 100 ألف دينار أو 50 ألف للعملات الأخرى
بالعملات الأخرى

ثمانية دنانير أو ما يُعادلها
بالعملات الأخرى

عشرة دنانير أو ما يُعادلها• أكثر من 100 ألف دينار أردني, أو50 ألف للعملات الأخرى
بالعملات الأخرى

ثلاثة عشر دنانير أو ما يُعادلها
بالعملات الأخرى

حوالات Transit Transfer حسب الجدول أعلاه

:RTGS أوامر الدفع المحلية الواردة على نظام

دينارين أو ما يعادلهما بالعملات الأخرى• الحوالة الواردة من خلال النظام

دينار واحد أو ما يعادله بالعملات الأخرى• أوامر الدفع الخاصة بالرواتب

2 دينار / للاستعلام الواحد• من قبل المتعاملين عبر القنوات الإلكترونية

رسوم خدمة طلب استخراج تقرير كارسير لتاريخ المركبات:

:RTGS   أوامر الدفع المحلية الصادرة على نظام

20 دينار / للاستعلام الواحد• تقرير كارسير دولي ( الصين ) 

35 دينار / للاستعلام الواحد• تقرير كارسير شامل ( الصين )

18 دينار / للاستعلام الواحد• تقرير كارسير محلي

23 دينار / للاستعلام الواحد• تقرير كارسير شامل

8 دنانير / للاستعلام الواحد• تقرير كارسير دولي

إذا تم الدفع من خلال قنوات الدفع الإلكترونية
إذا تم الدفع من خلال فروع البنك(مثل الخدمات المصرفية من خلال الإنترنت)

مبلغ أمر الدفع
قيمة العمولة

دينارين أو ما يُعادلهما بالعملات الأخرىدينار أو ما يُعادله بالعملات الأخرى• لغاية ألف وحدة عملة من عملات النظام*

• أكثر من ألف وحدة عملة من عملات النظام ولغاية خمسة الاف
   وحدة عملة من عملات النظام*

ثلاثة دنانير أو ما يُعادلها بالعملات الأخرىدينارين أو ما يُعادلهما بالعملات الأخرى

أربعة دنانير أو ما يُعادلها بالعملات الأخرىثلاثة دنانير أو ما يُعادلها بالعملات الأخرى• للمبالغ التي تزيد عن خمسة الآف وحدة عملة من عملات النظام   *

دينار واحد أو ما يعادله بالعملات الأخرى• أوامر الدفع المدينة ( التفويض المدين) 

إذا تم الدفع من خلال قنوات الدفع الإلكترونية
إذا تم الدفع من خلال فروع البنك(مثل الخدمات المصرفية من خلال الإنترنت)

قيمة العمولةالبيـــــان

* عملات النظام حالياً هي الدينار الأردني، الدولار الأمريكي، اليورو والجنية الإسترليني



: ACH  أوامر الدفع المحلية الواردة على نظام

دينار واحد أو ما يُعادله بالعملات الأخرى• لغاية ألف وحدة عملة من عملات النظام

دينار واحد او ما يُعادله بالعملات الأخرى• عمولة اوامر الدفع المدينة ( التفويض المدين)

دينارين أو ما يُعادلهما بالعملات الأخرى• أكثر من ألف وحدة عملة من عملات النظام 

قيمة العمولةمبلغ امر الدفع

• عملات النظام حاليا هي الدينار الأردني، الدولار الأمريكي، اليورو والجنية الإسترليني.

عمولة ملفات أوامر الدفع الدائنة (الرواتب):

10 دنانير أو ما يعادلها بالعملات الأخرى• من 10 أوامر إلى 29 أمر دفع

30 ديناراً  أو ما يعادلها بالعملات الأخرى• أكثر من ألف أمر دفع أمر ولغاية خمسة الآف أمر دفع

20 ديناراً أو ما يعادلها بالعملات الأخرى• من 30 أمر ولغاية ألف أمر دفع

40 ديناراً  أو ما يعادلها بالعملات الأخرى• أكثر من خمسة الآف أمر دفع أمر ولغاية عشرة آلاف أمر دفع

60 ديناراً  أو ما يعادلها بالعملات الأخرى• أكثر من مائة ألف أمر دفع

50 ديناراً  أو ما يعادلها بالعملات الأخرى• أكثر من عشرة الآف أمر دفع أمر ولغاية مائة ألف أمر دفع

قيمة العمولةعدد أوامر الدفع في الملف

العمولات الخاصة بالحساب البنكي الأساسي : 

  ATM بدون عمولة• إصدار بطاقة صراف الي

• خدمة السحب النقدي من خلال الفرع

بحد أقصى عمليتين لكل نوع حوالة وحسب العمولات المحددة لدى البنك للحوالات
الصادرة والواردة

(ATM) بنك آخر• خدمة السحب النقدي من خلال (ATM) بدون عمولة باستثناء العمولة المحددة عند إستخدام المتعامل لـ

حسب العمولات المعتمدة لدى البنك• الوصول للخدمات البنكية الإلكترونية لإدارة الحساب والدفع الإلكتروني

• الحوالات الواردة من الديوان الملكي العامر أو صندوق المعونة الوطنية أو جهة
حكومية أو عسكرية أو مؤسسة معونة دولية معتمدة لدى وزارة التنمية الاجتماعية

بدون عمولة

قيمة العمولةنوع الخدمة

تتطلب بعض المعاملات البنكية استيفاء رسوم طوابع حسب تعليمات وزارة المالية.

بدون عمولة لغاية عمليتي سحب شهرياً كحد أقصى ، وإستيفاء 500 فلس عن كل
عملية سحب بعد تجاوز الحد الأقصى لعدد العمليات.

• خدمة الإيداع (نقدي / شيكات) من خلال الفرع
بدون عمولة بسقف أعلى 350 دينار للعملية الواحدة وبحد أقصى عمليتين خلال

الشهر، واستيفاء 500 فلس عن كل عملية إيداع بعد تجاوز الحد الأقصى لعدد العمليات
ويصرح عنها المتعامل

• خدمة الحوالات البنكية



عمولات حركات الرواتب و الأجور:

الرواتب و الأجور
(بغض النظر عن المبلغ)

رسوم حركة الرواتب التي يتم قيدها على العميلالمبلغ (دينار أردني)
المرسل من الشركات

رسوم حركة الرواتب التي يتم قيدها على العميل
المستقبل من الأفراد

1 دينار عن كل حركة (بغض النظر عن المبلغ أو عدد الرواتب )
استيفاء مبلغ دينار واحد  عن أول 3 رواتب "شهرياً" ترد من

نفس المصدر  و من ثم سيتم اقتطاع "دينار " عن كل راتب
إضافي بغض النظر عن عدد الرواتب.

عمولات خدمة كليك:

10 قروش• المبلغ ≤ 5 دنانير

15 قروش

25 قرش

35 قرش

50 قرش

70 قرش

1  دينار

2 دينار

3 دنانير

4 دنانير

5 دنانير

10 قروش

15 قروش

25 قرش

35 قرش

50 قرش

70 قرش

1  دينار

2 دينار

3 دنانير

4 دنانير

5 دنانير

• 5 < المبلغ ≤ 20

• 20 < المبلغ ≤ 50

• 50 < المبلغ ≤ 100

• 100 < المبلغ ≤ 500

• 500 < المبلغ ≤ 1000

• 1000 < المبلغ ≤ 2000

• 2000 < المبلغ ≤ 3000

• 3000 < المبلغ ≤ 5000

المبلغ (دينار أردني)
رسوم الحركات الصادرة التي يتم قيدها على
عميل الشركات والمؤسسات الفردية حساب

الأعمال المخفف (غير الافراد)

رسوم الحركات الواردة التي يتم قيدها على
عميل الشركات والمؤسسات الفردية حساب

الأعمال المخفف (غير الافراد)

• 5000 < المبلغ ≤ 7000

• 7000 < المبلغ ≤ 10000


